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(...) els limits del llenguatge (de I'anic llenguatge que jo
comprenc) signifiquen els limits del meu mon.

Ludwig Wittgenstein
Tractatus logico-philosophicus (1921)
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Presentacio

Des de fa un temps, el Col‘legi de Logopedes de Catalunya forma part de I’'Observatori
dels Drets de la Infancia i I’Adolesceéncia per vetllar pel dret a I’atencié logopedica a
la poblacié infantil i juvenil quan és necessari. A ’Observatori hem pogut compartir
propostes i models d’intervencid amb I'objectiu de garantir i protegir els drets d’infants i
adolescents en arees fonamentals del desenvolupament. La feina de I’Observatori en els
temps de la COVID ha estat molt intensa i ha evidenciat la necessitat d’aquest organisme
més que mai, ja que la situacié de les persones vulnerables s’ha agreujat en el context
d’aquesta crisi sanitaria. Els drets en matéria de salut, habitatge o educacié s’han vist
amenacats durant i després del confinament d’aquest darrer any.

En efecte, la pobresa infantil, la igualtat d’oportunitats, la representacid a Organs
decisoris o el dret a expressar ’opinid sobre les decisions que els afecten son alguns dels
temes sobre els que s’ha treballat durant aquest darrer any.

Tal i com recull la Convenci6 sobre els Drets de I'Infant, els infants (persones menors
de 18 anys) tenen dret al desenvolupament fisic, mental i social, i el dret a expressar lliu-
rement les seves opinions. El text esmenta també que “és obligatori per a I’Estat adoptar
les mesures necessaries per donar efectivitat a tots els drets reconeguts en la present Con-

495

vencid”.

En el marc d’aquest dret al ple desenvolupament d’infants i adolescents, el desenvolu-
pament de llenguatge té un paper clau, ja que les alteracions del llenguatge i la comunica-
ci6 tenen un impacte molt important en la bastida cognitiva, en la capacitat de relacid i, en
conseqiiencia, en les oportunitats de participacio i desenvolupament social.

Per aquest motiu compartim en aquest document un seguit de consideracions sobre la
importancia del desenvolupament correcte del llenguatge i la comunicacio, que es produ-
eix precisament durant la infantesa. Un retard o trastorn del desenvolupament d’aquestes
habilitats requereix d’avaluaci6 logopédica i, en alguns casos, també d’assisténcia logope-
dica. Deixar desatés aquest ambit fonamental de I’ésser huma seria negligent pel que fa
als drets que recull la Convencid.

En aquest sentit, creiem que cal una aposta seriosa per part de I’administracié per
tal de garantir els drets d’infants i adolescents en materia de desenvolupament lingiiistic
i comunicatiu. Aquests drets s’han de protegir amb canvis, amb propostes efectives que
permetin infants i adolescents de participar activament i productiva a la societat, els han
de donar veu, ageéncia i representacio.

Mireia Sala Torrent,

Degana del Collegi de Logopedes de Catalunya

Victoria Gonzdlez Sdanchez,

Vocal de Benestar i Familia del Col-legi de Logopedes de Catalunya
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Comunicacio i llenguatge

La definici6 de llenguatge i comunicacié és quelcom complex que s’estudia des
d’innumerables ambits: la filosofia, I’antropologia, la lingiistica... Més enlla de les
controversies per definir que és el llenguatge i la comunicacid, en aquest document
abordarem la comunicacid i el llenguatge des d’una perspectiva social.

Intercanvi de coneixements i habilitats de caracter social i cultural
que es donen entre interlocutors, present en els éssers vius.

* Eina de comunicacié humana.
Grafica * Combinaci6 de simbols per representar el mén que ens envolta.
* Estructura complexa (sistema fonologic, lexicosemantic, morfosintactic, pragmatic).
* Permet |'adaptacié a I'entorn i el desenvolupament cognitiu i socioafectiu.

Sons i
gestos

Segons els models socials interaccionistes del desenvolupament del llenguatge
(Vigotski, 1934-1986), els infants aprenen a parlar en la interaccié intima amb els
adults més propers a través de jocs, activitats conjuntes, tasques compartides, narracions
d’histories o converses sobre tot alldo que passa al seu voltant.

Linfant i el seu entorn lingiiistic actuen com un sistema dinamic, és a dir, tots dos es
necessiten per a una comunicaci6 social eficag en qualsevol etapa del desenvolupament i
per estimular i guanyar estrategies lingiiistiques per a I'infant. En el desenvolupament de
I'infant, llenguatge i pensament s’entrecreuen i donen lloc a una forma de comportament
exclusivament humana en que el llenguatge es torna intel-lectual i el pensament es
torna verbal. Aquest pensament verbal esta constituit pel significat de les paraules, que
s’incorpora de forma gradual a mesura que es va adquirint vocabulari. Es a dir, a mesura
que va augmentant la nostra riquesa de vocabulari també evoluciona el nostre pensament
verbal. Alhora, perd, aquest pensament verbal estimula el coneixement i afavoreix
I’aprenentatge de nous conceptes (Soler Vilageliu, Olga; Aparici Aznar, Melina; Costa
Martinez, Albert; Demestre Viladevall, Josep; Llisterri Boix, Joaquim; Sanz Torrent,
Monica; Serrat Sellabona, Elisabet, 2006).

Desenvolupament

Desenvolupament .
cognitiu

linguistic
Evolucié del pensament i

Adquisicio de vocabulari
els aprenentatges
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El llenguatge no és simplement un sistema per compartir i transmetre informacio;
és quelcom més complex que ens ofereix un marc per pensar conjuntament i elaborar
coneixement i comprensié de 'entorn. El llenguatge permet un desenvolupament integral
de la persona tant en ’esfera del pensament i els aprenentatges i en la de la comunicacié
social i les relacions interpersonals, com en 'ambit del desenvolupament emocional i
Pautoregulacié conductual.

Pensament i aprenentatge

Desenvolupament emocional i 0 Ens permet crear xarxes
autoregulaci6 conductual intel-lectuals per comprendre
P q | | i resoldre reptes, i vincular el
ermet desenvolupar la i divi
intel-ligencia emocional, I'empatia i Dese_""t°|“P5|‘me"t 252:;r:;netn|tngg|/.lldetgilue?mb ¢l
la teoria de la ment per entendre la Integra
perspectiva dels altres, de manera
que afecta la competéncia social i
el desenvolupament moral.

Comunicaci6 social i relacions
interpersonals

Permet reconeixer i expressar
necessitats i emocions per
participar a I'entorn, expressar
opinions i idees, i modificar el
pensament propi i el de I'altre.

El pensament verbal esta constituit pel significat de les paraules, i1’evolucid del significat
i les caracteristiques formals de la llengua impulsen el desenvolupament cognitiu (Soler
Vilageliu, Olga; Aparici Aznar, Melina; Costa Martinez, Albert; Demestre Viladevall,
Josep; Llisterri Boix, Joaquim; Sanz Torrent, Monica; Serrat Sellabona, Elisabet, 2006).
El llenguatge ens permet generar xarxes intel-lectuals per comprendre i resoldre reptes,
i vincula el pensament individual amb el coneixement collectiu (Mercer, 2001). Es
extremament rellevant desenvolupar habilitats cognitives superiors com el pensament
critic, divergent, deductiu, abstracte i creatiu, que depenen, en part, de les capacitats
lingiiistiques. La comprensié de I'entorn fara que els infants puguin entendre la seva
realitat i puguin canviar-la. Sense un llenguatge Optim, no es tenen prou eines per poder
desplegar-se en aquesta nova societat del coneixement, que justament demana creativitat i
autonomia per poder desenvolupar el seu propi cami (Aristizabal, 2019; Fernandez, 2018).

Pensament critic

Autonomia

Desenvolupament
intel-lectual

Alfabetitzaci6

Pensament creatiu Pensament divergent

Pensament deductiu i adstracte
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Draltra banda, el llenguatge juga un paper decisiu en les relacions interpersonals i el
coneixement d’un mateix: €s el que permet als infants i adolescents reconeixer i expressar
les seves emocions per poder vehicular-les, participar en ’entorn, expressar opinions i
idees, modificar el pensament propi i el de I’altre. Fem servir el llenguatge per relacionar-
nos o per trobar temes nous gracies als quals algt pot voler relacionar-se. Aprendre com
el nostre pensament, els nostres cossos, els nostres ulls i el nostre llenguatge s’uneixen
per comunicar-se és més que 1'is de paraules o estructures sintactiques, també requereix
un domini de la comunicacid social i la pragmatica. La majoria del llenguatge que fem
servir no esta pensat per a la interpretacid literal: la nostra comunicacié verbal esta
plena de metafores, humor i inferencies. A mesura que els infants creixen, entenen que
la interpretacié dels missatges depén en gran mesura de la capacitat de cadascun per
“fer una suposici6” basada en experiéncies passades, el que saben (o no saben) sobre la
persona i la situaci6 actual, i les pistes de comunicacié disponibles. La capacitat per crear
noves relacions o mantenir-les ens proporciona les habilitats i la practica necessaries per
treballar i col-laborar en grup, per sentir-nos inclosos alla on siguem, per formar part
d’una comunitat, ocupar una feina en I’edat adulta i, possiblement, nodrir families propies
(Garcia Winner and Crooke, 2020; Mertes and Ed, 2020).

Reconeixer expressar emocions

Empatia
Comunicacié social Cooperacié i col-laboracié Gestié emocional
Participaci6 en la comunitat

Expressar idees

El desenvolupament del
llenguatge en infants i
adolescents en situacio de
vulnerabilitat

El llenguatge es desenvolupa i creix en molts contextos diversos: en la dinamica
i entorn escolars, en converses amb familiars i coneguts, jugant, en la varietat de jocs,
joguines i altres activitats d’oci i plaer, escoltant i cantant cancons, en lectures propies
o dels pares... En cadascuna d’aquestes vies hi influeix la possibilitat socioecondmica, el
temps de qualitat del vincle familiar, les amistats o altres referents de l'infant, el capital
cultural que existeixi a casa, la quantitat de llibres, diaris o revistes que hi hagi a disposicid,
la varietat i el tipus de vocabulari que s’empri a casa i a 'escola, entre d’altres (Aristiz4bal,
2019; Fernandez, 2018).

Els infants i adolescents en situacié de vulnerabilitat, pel fet d’haver tingut menys
accés a aquest tipus d’experiencies, tenen molt més risc de tenir menys habilitats
lingiiistiques que els infants i adolescents que no han estat mai victimes d’abtis o
negligencia (Sylvestre and Mérette, 2010).
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El llenguatge empobrit

Un llenguatge empobrit és aquell llenguatge que no és funcional tant en I’'ambit
expressiu com comprensiu. El llenguatge empobrit es caracteritza per menys quantitat
de vocabulari, problemes d’articulacid, menys complexitat en les estructures sintactiques
i dificultats amb la pragmatica. El llenguatge empobrit €s el resultat de diversos factors de
risc que poden ser acumulatius i simultanis.

El desenvolupament del llenguatge estara influit per 'entorn social i lingiiistic, aixi
com per les diferéncies biologiques entre els infants (per exemple, a causa d’influéncies
genctiques i prenatals). Hi ha algunes investigacions que demostren que les competencies
lexicosemantiques (vocabulari) sén més sensibles a la riquesa de I’entorn (D. V. M.
Bishop et al., 2016). Els infants amb un nivell socioeconomic baix i amb una estimulacié
empobrida escolten trenta milions de paraules menys en els seus primers quatre anys de
vida respecte dels infants de nivell socioeconomic alt. A mesura que creixen, per exemple,
un jove sense estudis secundaris fa servir dues mil cinc-centes paraules, un ciutada amb
formacié basica unes deu mil paraules; per contra, una persona amb estudis superiors
pot arribar a fer servir entre quaranta i seixanta mil paraules (entre Iexic actiu i passiu)
(Aristizéabal, 2019).

Com més factors de risc s’acumulin, més augmentara la severitat del llenguatge
empobrit (Sylvestre and Mérette, 2010). Trobem factors de risc relacionats amb:

Factors biologics i psicologics:
- Infants i adolescents amb nivell cognitiu baix
- Infants i adolescents prematurs
- Infants i adolescents amb patologia otorrinolaringologica (p. ex. otitis mitjana)
- Consum de toxics durant 'embaras
- Historia familiar de desenvolupament pobre del llenguatge

Factors ambientals:

- Families en situaci6 de pobresa

+ Families amb baix nivell educatiu

- Families amb poc coneixement sobre I’estimulacié primerenca dels infants

- Infants i adolescents amb un vincle socioafectiu familiar insuficient

- Infants i adolescents amb families amb problemes de salut mental (depressio postpart
de la mare, depressi6 severa o cronica...)

- Infants i adolescents en situacié de desemparament o aillament social de I'infant o
la mare

- Infants i adolescents amb historia familiar de negligéncia o maltractament

Existeix el risc que els infants amb llenguatge empobrit no tinguin garantides ’educacio
en condicions d’igualtat d’oportunitats (art. 28 de la Convenci6 sobre els Drets de I'Infant,
art. 21 dels Drets dels alumnes) i que no s’estiguin assegurant les condicions necessaries
per al seu benestar (art. 2.1, art. 3.2, art. 18.2 de la convenci6 de les Nacions Unides).

Limitacions del llenguatge empobrit

Les habilitats i competencies lingiiistiques determinen la nostra capacitat comunicativa
i de relaci6é amb I’entorn. En aquest sentit, les persones amb llenguatge empobrit, al llarg
de la seva vida, poden conviure amb limitacions en Pambit social, academic i laboral
que sense I'atencié adequada poden condicionar el desenvolupament de la seva propia
identitat i de trets de personalitat.
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Exit academic i laboral

El llenguatge oral és I'eina de transmissioé de coneixement i, com a tal, t€ un paper
absolutament fonamental en com s’adquireixen i es demostren els coneixements en
I’entorn escolar. Linfant amb llenguatge empobrit pot mostrar dificultats per comprendre
i relacionar conceptes, per descriure i expressar coneixements, per evocar i denominar,
per dominar seqiiéncies, per expressar i comprendre discursos complexos, per extraure i
relacionar idees.

D’altra banda, els infants amb problemes del llenguatge poden transferir aquestes
dificultats al llenguatge escrit, de manera que poden apareixer problemes en la lectura fluida
ila comprensid lectora o dificultats en I'escriptura de paraules, frases i textos. En les escoles,
on el mitja de comunicacio i transmissié de coneixement €s prioritariament lingtistic oral,
i també on s’han de demostrar i comprendre coneixements a través del llenguatge escrit
(lectura i escriptura), aquests infants corren el risc de tenir un baix nivell academic (D. V. M.
Bishop et al., 2016; Dorothy V. M. Bishop et al., 2017; Dockrell et al., 2011).

Alguns estudis consideren que les capacitats lingiiistiques i el rendiment cognitiu sén
bons predictors de I’exit académic dels alumnes. De fet, existeix una relacié molt estreta
entre els indexs de fracas escolar i les dificultats de processament de textos escrits en
qualsevol disciplina en adolescents i joves més grans de 15 anys. Lalfabetitzacid inclou,
entre d’altres, saber processar la informacid, saber pensar-la, establir-hi relacions i
inferir idees noves a partir d’ella. En la mateixa linia, considerariem una persona que
no pot processar aquesta informacidé de la forma esperada un analfabet funcional. Les
conseqiiencies en el desenvolupament cognitiu i social poden ser molt perjudicials,
des del punt de vista de la seva integraci6 a la comunitat i participacio en les activitats
culturals que requereixen més elaboracié del pensament conceptual. Leépoca que encetem
requereix dotar els infants, adolescents i joves dels fonaments educatius que els permetin
fer front als nous reptes que els sorgeixin al llarg de la vida: joves, adults, aturats o ocupats
amb risc de veure disminuides les seves qualificacions per un procés de canvi molt rapid
(Pacte Nacional per a ’'Educacio).

Fracas escolar Analfabetisme Manca d’oportunitats
funcional laborals qualificades

& @

Dificultats per comprendre Dificultats en la lectura Dificultats per comprendre i
conceptes i 'escriptura demostrar coneixement
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Per prevenir el fracas escolar i la manca d’accés a oportunitats laborals qualificades,
els centres que imparteixen I’educacié basica han d’adoptar les mesures pertinents per
atendre la diversitat de 'alumnat i per continuar la comesa de deteccio i prevencid de
les dificultats en I'aprenentatge iniciada a I’educacié infantil (art. 57 de la Llei 12/2009
d’Educacid). D’altra banda, el sistema educatiu ha de poder assegurar una formacio:

Integral de les capacitats intel-lectuals, etiques, fisiques, emocionals i socials dels alumnes
que els permeti el ple desenvolupament de la personalitat, amb un ensenyament de base
cientifica;

Que vinculi pensament, emocié i accié que contribueixi a un bon aprenentatge i
condueixi els alumnes a la maduresa i la satisfaccié personals;

Que afavoreixi la capacitacié cultural, cientifica i técnica que permeti als alumnes la
plena integracid social i laboral;

Que faciliti 'aprenentatge permanent (art. 2 de la Llei 12/2009 d’Educacio).

Integracio en la societat

Des de les primeres etapes, el llenguatge és present en la majoria d’interaccions
amb familiars, coneguts i iguals: demanar i compartir informacid, compartir sentiments,
expressar i comprendre necessitats i intencions... En les primeres etapes d’escolaritzacid,
el llenguatge compleix una funcié essencial per afavorir la integracié dels infants dins del
grup d’iguals: que se sentin acollits i acceptats.

El sistema educatiu ha de vetllar per un entorn inclusiu i de cohesi6 social (art. 2 de
la Llei 12/2009 d’Educacid). S’entén cohesio social del sistema educatiu com a equitat en
que el sistema proporciona les oportunitats necessaries per al desenvolupament personal
i académic, i que lluita i treballa per evitar membres en vies d’exclusié o marginacid
(Informe sobre la cohesi6 social a la Catalunya del segle XXI, 2020).

La manca d’oportunitats de relacions socials satisfactories genera al seu torn una
reduccio en les interaccions lingiiistiques, fet que provoca (a la vegada) menys interaccions
socials, originant aixi una espiral que es retroalimenta. Els mestres d’aula descriuen els
infants amb alteracions del llenguatge com a infants amb menys habilitats socials, perd
que sovint no ho relacionen directament amb les seves capacitats comunicatives. Moltes
vegades aquestes relacions socials limitades estan relacionades amb trets psicologics com
trets evitatius, ansietat o fobia social (Aguado, 2004; Beitchman et al., 2001).

Baixes
habilitats Contacte
linguisticas i social reduit

comunicatives

' 4

Poques Menor
interaccions participacio
per estimular en grups
el llenguatge ) socials
oral /
Dificultats
per establir

relacions
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Durant ’adolescencia i joventut, les persones amb dificultats del llenguatge tenen més
risc de ser assetjades. Les dificultats en el llenguatge i la comunicacid es relacionen amb
baixa qualitat de les amistats, nombre d’amistats reduit i baixa acceptacié o més rebuig
dels companys. Aquest malestar i assetjament també poden comportar un rebuig per anar
a 'escola o evitar situacions socials en les quals se sentin exposats o que manifestin por
davant dels seus iguals.

La participaci6é de I’alumnat en la vida dels centres és un factor de millora qualitativa
del sistema educatiu. D’una part, aporta més cohesio a tota la comunitat educativa del
centre i, de I'altra, afavoreix el compromis de ’alumnat amb la formacié propia alhora
que potencia I’educacio en valors i el desenvolupament de determinades habilitats socials
com son la corresponsabilitat, I’organitzacid o el treball en equip (Pacte Nacional per a
I’Educacid, 2006).

Trets de personalitat i conducta

Estudis amb seguiment a llarg termini de persones amb dificultats del llenguatge
mostren que aquests menors sén propensos a desenvolupar trastorns d’ansietat en ’edat
adulta relacionats amb la fobia social. Es especialment rellevant observar i detectar
primeres conductes a partir dels 5 anys: infants que semblen massa timids, que declinen
participar en activitats amb grups socials, que no volen o se senten malament quan han de
parlar davant dels seus companys. Aquests signes poden estar relacionats amb un trastorn
d’ansietat emergent, motiu pel qual caldra fer un seguiment molt proper per acompanyar
I'infant per tal que no esdevingui finalment una limitacié en el seu desenvolupament
socioafectiu (Beitchman et al., 2001).

Les dificultats en la comunicacié social d’aquests infants i adolescents també estan
relacionades amb un deéficit de competencies emocionals, concretament amb deficits en
la intel-ligéncia emocional i 'empatia. El llenguatge empobrit pot interferir en I'habilitat
per entendre la perspectiva dels altres i afectar la competéncia social i el desenvolupament
de la teoria de la ment. Existeix una relacié molt forta entre dificultats en el llenguatge
i problemes de conducta. D’'una banda, els problemes de conducta dels infants amb
dificultats de llenguatge reflecteixen les dificultats d’adaptacid socials provocades per les
limitacions de llenguatge. Altrament, els infants amb llenguatge empobrit desenvolupen
menys competencies socials i aixo els allunya i diferencia dels altres (Maggio et al., 2014).
La falta de llenguatge, d’entesa i de comunicacié amb un mateix i amb els altres es relaciona
amb l'agressivitat i la violencia en joves i adults (Aristizabal, 2019; Brownlie et al., 2004).
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Conclusions

“Amb el llenguatge creix el pensament; amb el pensament creix el llenguatge”

A mesura que va augmentant la nostra riquesa de vocabulari, també evoluciona el
nostre pensament verbal. Alhora, aquest pensament verbal estimula el coneixement
i afavoreix I'aprenentatge de nous conceptes. El llenguatge ens permet generar xarxes
intellectuals per comprendre i resoldre reptes, i vincula el pensament individual amb el
coneixement col-lectiu.

“El desenvolupament empobrit del llenguatge limita la igualtat d’oportunitats”

Elsinfants en situaci6 de vulnerabilitat, pel fet d’haver tingut menys accés a experiéncies
d’interaccio enriquidores, tenen un alt risc de tenir menys habilitats lingiifstiques. Aix0
suposa conviure amb limitacions en I’ambit social, académic i laboral que sense I’atencié
adequada poden condicionar el desenvolupament de la seva propia identitat i de trets de
personalitat.

“Millorant el llenguatge, millorem la qualitat de vida de les persones”

Les capacitats lingiiistiques enriquides permeten a les persones obtenir &xit academic
i oportunitats laborals qualificades. Afavoreixen les relacions interpersonals i el
sentiment comunitari. Acompanyen I'individu en el seu autoconeixement personal i en el
reconeixement i expressio de les emocions i ’empatia.

“Atendre el llenguatge és atendre les persones”

Per acompanyar les persones en el seu creixement personal dins la societat es requereix
la deteccid, diagnostic, estimulacid i reeducacio de les necessitats lingiiistiques dels infants,
adolescents i joves pels professionals especialistes en llenguatge. Un abordatge logopedic
de qualitat necessita una deteccid precog¢ universal, una atencidé precog i intensiva en
les primeres etapes del desenvolupament i un acompanyament terapeutic en els reptes
academics, socials i personals durant totes les etapes vitals.

“Apostar pel llenguatge, és apostar pel futur”

Apostar per infants, adolescents i joves amb llenguatge enriquit és apostar per la seva
integracié a la societat i per la igualtat d’oportunitats vitals per abandonar la seva situacié
de vulnerabilitat.

El llenguatge és un factor determinant que explica P’exit
laboral, social i el benestar personal.
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